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REMOTED - DISCOVER IT.

Die remoted eignet sich für ständige Wartung einzelner PCs 
oder PC-Gruppen sowie für rasche und effiziente Hilfe. Sie 
können die remoted auch als Ihren FTP-Ersatz verwenden, 
indem Sie auf Ihre privaten Rechner zugreifen und sich Ihre 
Daten per Dateitransfer zustellen.

Mit der remoted können Sie ohne Eingabe einer Sitzungs-
nummer beliebig viele Rechner, unabhängig von Ihrem 

Standort, per Fernzugriff übernehmen und beliebig oft eine 
Verbindung zu einem vorher definierten PC herstellen.

Im Gegensatz zur presented, enterprised und confered ist 
eine einmalige Installation des Dienstes beim Teilnehmer-PC 
erforderlich. Die Eingabe der Sitzungsnummer entfällt und 
so können Sie je nach Anzahl erworbener Lizenzen unend-
lich viele Clients mit einem Doppelklick direkt übernehmen.

Verständliche Kommunikation durch Präsentation 
des eigenen Bildschirms ermöglichen

Untermalung der Worte mit Mausbewegungen 
erreichen

Umweltschutz aktiv betreiben

Beliebige viele Rechner fernwarten

Datensicherheit im Austausch durch 256-Bit AES 
Verschlüsselung gewährleisten (siehe TÜV Zertifikat)

Zusammenarbeiten trotz räumlicher Distanz

Sitzungen aufzeichnen

Reisekosten massiv reduzieren

Vorteile

Premium-Support per Doppelklick

Fernwartung unbemannter Rechner

Fernzugriff auf zuhause gebliebene Datenbestände

Sicherer Datenverkehr

Einsatz

Administrator Administrierter
Teilnehmer

Support
in eine Richtung



FUNKTIONEN
Multiscreen-Fähigkeit
Monitorauswahl
Desktop ausblenden
Remotebildschirm sperren
True Color Mode
URL-Push
Chat
Synchroner Dateitransfer
Übertragung von Tastaturscancodes
Übertragung von Tastenkombinationen
Scrollposition des Betrachters

SICHERHEIT
Alle Server in Hochsicherheits-Rechenzentren
256-Bit AES-Verschlüsselung
HTTP-Protokoll mit SSL-Protokoll verschlüsselt
Eigene Serverlösung möglich
Passwortschutz des Masters
Active-Directory-Integration
Remote-Benutzerverwaltung
Automatischer Zugriff
Session Nummer
Applikationsauswahl
Revisionssichere Aufzeichnung
Hinweis auf Videoaufzeichnung
Abbruch Filetransfer

KONFIGURATION
Anpassung der Farben, Logos und Texte
Download der Module
Zugriff auf Logfile
Konfiguration der Module
Online verfügbares Mastermodul
Übersicht über aktive Verbindungen

LIZENZIERUNG
Concurrent Use
Wartung
Arbeitsplatzunabhängig
Pro Client

EINSATZMÖGLICHKEITEN
Support
Remote-Zugriff

MANAGEMENT
Logfile als .csv für Excel
Parametersteuerung
Protokoll-Screen 

TECHNOLOGIE
Keine feste IP notwendig
Zugriff trotz VISTA Benutzerkontensteuerung

BEDIENUNG
Mobiler Einsatz
Intuitive Bedieneroberfläche
Remote-PC-Verfügbarkeit
Automatische Wiederverbindung
Auto-Zoom und Scrollfunktion
Automatische Sprachanspassung
Auto-Update für remoted

LEISTUNGSUMFANG

PERFORMANCE
Schneller Verbindungsaufbau
Weltweit verteiltes Servernetzwerk
Direktverbindung im LAN
Verbindung über HTTP / HTTPS / Direktverbindung
Funktioniert trotz Proxy Server und Firewalls
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